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Specifikace vztahového poradenstvi
na zakladé indikaci, cilu, prostfedkull, zaklady vychazi z Metodiky MRP:

Cile:
Vyresit aktualni problém
e Zorientovat se v akt. Zivotni situaci/problému (osobni, vztahové a kontextové ¢asti)
a rozhodnout se.
e Vyssi mira autonomie - rozvoj kompetenci (védomi - porozuméni problému), védomi
moznosti feSeni a rozvoj dovednosti) potfebnych k FeSeni problému a k osobnimu
rastu.

Vychazi ze silnych stranek, a zdroji klienth

Indikace:

Problém (osobni, vztahovy, pracovni...), situace rozhodovani, které K (nebo K systém) nezvlada
vyfesit svymi silami, ¢i s pomoci pfirozeného okoli.

U klienta neni psych. onemocnéni, pokud ano, je souc¢asné Ié¢eno jinde.

Poradenské prostredky:
Poradce se zaméruje na posilovani schopnosti klienta porozumét problému, hledat
moznosti feSeni, rozvijet své kompetence a na praci s vnitfnimi i vnéjsSimi zdroji klienta.

Poradenstvi pomdhd lidem prozkoumat problémy takovym zptisobem, aby byli schopni se rozhodnout,
co s nimi délat a resit je. Poradenstvi je spolupraci klienta s pracovnikem. Pomoc se rozvifi na zdkladé
klientova prdni, jimz mifi k rozvinuti vliastnich moZnosti. Cini tak prdvé nyni, pro tuto pfileZitost a pro

vevs

uZitecnosti z(istdvd klient sém (Ulehla: Uméni pomdhat)

Dle modelu Transakéni analyzy: Poradce pracuje s dospélym ego-stavem, posiluje jeho
schopnosti, pomahd K dospélému prozkoumat a zménit vliv Rodice a Ditéte.

Poradenstvi Na rozdil od terapie, kde terapeut

pracuje pfimo se vSemi ego-stavy a
v prenosového vztahu

Rao
Do
Di
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Hlavni nastroj: je dobry kontakt (pracovni aliance), dobry kontrakt

Poradensky proces — planovani: fdze poradenstvi (zdroj: rozvinuty model Metodiky MRP lektory
Poradenské propedeutiky)

1. Kontakt +
posouzeni
8. Ukonceni
(cil dosazen/cil 2. Motivace
nedosaZen, nebo )
novy)
3. Porozumeéni, co
7. Vyhodnoceni je skuteény
problém
6. Zkouska realitou % Planove?nl
lintegrace] (kontrakt a jeho
naplriovani)
5. Prace na

dosazZeni cile

Poradenské kompetence

1. Profesni identita a etika

Schopnost popsat vliastni systém hodnot a pfesvédc€eni a dat ho do souvislosti s filozofickymi
predpoklady a etickymi zasadami vztahového poradenstvi véetné dusledkl pro osobni,
socialni, etnickou a kulturni identitu. Poradce formuluje promyslenou profesni vizi jako
schopny poradce. Jasna vazba na etické zasady. Je si védom své vlastni i klientovy socialni,
etnické a kulturni identity a moznych disledkd pro poradensky proces.
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2. Vztah

Schopnost béhem poradenského procesu ucinné navozovat a udrzovat vztah ,ja jsem OK —
ty jsi OK* v€etné chapani psychologického procesu, ktery se odehrava mezi poradcem a
klientem/klientskym systémem a v klientském systému.

3. Teorie

Schopnost pracovat s pojmy a diskutovat o poradenstvi z pohledu riznych

poradenskych teoretickych koncepci/modell. Prokazuje chapani a uplathovani Sirokého
spektra teorie v€etné rdznych trendl a prfistupd, a to s ohledem na aktualni vyvoj. Dokaze
zvolit vhodné koncepce/modely pro dany kontext (v€éetné konceptl systémové a vztahové
dynamiky) a diskutovat o jejich uziti

4. Moznosti

Zaclenovani teorie do praxe. Schopnost vytvaret Skalu tvofivych moznosti v poradenské
praxi, diskutovat o nich a dokazat obhgjit zvolenou strategii. Poradce je pruzny, schopny jit
do hloubky v diskuzich o tvofivych moznostech poradenské praxe ve vztahu k teorii, jez
podporuje fesSeni problémd a osobni rozvoj.

5. Posouzeni

Jasna predstava o pfesném posouzeni poradenské situace na zakladé kontextu, potfeb a
cili klienta a klientského systému, pravnich zavazku i silnych stranek a
omezeni poradenstvi.

6. Smlouvy a smérovani

Schopnost pracovat s poradenskymi smlouvami v rGzném prostfedi s jednotlivci a/nebo
skupinami, v ndvaznosti na planovani a vyhodnocovani poradenské ¢innosti. Uzavira vhodné
sdilené poradenské smlouvy s jasnou vazbou na planovani u¢inného poradenstvi a
intervenci a vyhodnocovani poradenského procesu.

7. Intervence a uéinnost

Poradce prokazuje tvofivost a efektivitu svych intervenci v kontextu vztahu, smlouvy a stadia
poradenského procesu. VétSina intervenci dosahuje toho, ¢eho mély. Poradce monitoruje
ucinek svych intervenci a vhodné na sva zjisténi reaguje.

8. Zdroje

Zaméreni na zdroje: silné stranky a zdroje klienta, zvazovani dostupnosti zdroji v komunité a
zdroju jinych odbornikl. Je schopen vyuzZivat silné stranky a existujici zdroje klienta nebo
klientského systému a stavét na nich. Vi o ostatnich zdrojich na podporu klienta a o
moznostech postoupeni k jinym odbornikim, je-li to nutné.

9. Sebereflexe

Schopnost reflektovat svj vlastni proces pfi poradenské praci. Vysoké povédomi a chapani
svého vlastniho procesu a jeho dopadu na poradenské intervence.

Vymezeni poradenstvi oproti psychoterapii
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Psychoterapie Poradenstvi
Zakladni vymezeni: Zakladni vymezeni:
Poradenstvi odborna ¢innost v ramci smluvniho vztahu.

Lécba psychologickymi prostfedky

Poradensky proces umozriuje klientdim &i klientskym systémdm rozvijet
védomi, moznosti i dovednosti potfebné k reSeni probléml a
k osobnimu ristu v kazdodennim Zivoté, a to prostfednictvim
podpory vlastnich silnych stranek, zdrojd a fungovani klientu.

FOKUS:

lécba psychopatologie

Introjekty, traumata, vzorce vedouci k patologii
(dg.:PA, deprese, Uzkosti, psychosomatika....)

FOKUS:

Podpora pri feSeni specifického problému. Podpora v orientaci a
rozhodovani.

U klienta neni psych. onemocnéni, pokud ano, je sou¢asné léceno
jinde. Prace vice na Urovni Do-Do.

Zbavit se nemoci
Dosahnout autonomie

Cil: Pomoci vyresit aktualni problém, zorientovat se v akt. Zivotni
situaci a rozhodnout se. Cilem je vy3Si autonomie ve vztahu k
jeho sociélnimu, profesnimu a kulturnimu okoli.

Délka spoluprace:
Viyjma kratkodobych terapii, obvykle delSi spoluprace,
nemusi byt jeden cil

Délka spoluprace:
relativné kratsi (1-10 sezeni)

Zpusob prace:

Pracuje s celou strukturou osobnosti (RodiCovskymi
introjekty,  destruktivnimi  zivotnimi  rozhodnutimi
vnitfniho ditéte, traumaty,...). T pracuje pfimo s vnitfnim
rodi¢em a ditétem

Ro
= C
Di

Hleda porozuméni, co se s K déje (opakujicim se
vzorciim, mysleni, chovani, jeho cilim a strategiim,
jak je dosahuje (které jsou nefunkéni, nalézani
funkénich).

Je potieba, aby K pocital s tim, Ze nedostane rady a
recepty co je uziteCné, ale ze to bude spoleéné
hledaniT a K. CoZz obnasi trochu vice nejistoty a
interakci.

Vlyuziva techniky prace s télem

regresivni metody, imaginace, psychodrama.....
interpretace

pracuje s prenosem a protiprenosem ve vztahu T- K

Zpusob prace:

P se zaméfuje se na praci s Dospélym ego-stavem (jaky je aktualni
problém, pomaha hledat vlastni zdroje (a zdroje ve svém okoli)

k vyfeSeni problému. Pomahé K prozkoumat problémy vnitfniho rodice
a ditéte pres jeho dospélého.

Di

Hlavni nastroj je kontrakt — co je K cilem, co je cilem poradenstvi, ...
KdyZz neni jasny cil, miZeme néco zkusit, pak zreflektovat, co jsme
udélali a jaky ma smysl, Zze se schazime.

P spolu s K muze hledat porozuméni, co se s K déje v konkrétnich
situacich (opakujicim se vzorctim, mysleni, chovani, jeho cilim a
strategiim, jak je dosahuje (které jsou nefunkéni, védomé nalézani
funkénich). Cilem je zmapovani nefunkénich strategii, posileni Ci
nalezeni funkénich. Nasledné pak jejich zakotveni a stabilizace
v chovani.

V poradenstvi mize byt P trochu vice v expertni roli (nez T). ProK je
to méné frustrujici K mlZe dostat i doporudeni, co je uZitené.

P mlze dati navod ( pak je vSak dllezité ho detailné probrat, jak mu
Krozumi a blize se podivat na to, zda ho K chce). Rozhodnuti o vyuziti
doporuceni &i pfipadnych navodu je vzdy na klientovi.

Proces podobny (specifika psychoterapie)

1.  Kontakt

2. Motivace - kon¢i, kdyz K chce zménu a véfi, Ze je mozna
3. uvédoméni, spodnich problémil, které je potfeba vyfesit k dosaZeni cile (pf.: povrchovy problém nejasny kontrakt, spodni
problém presvédCeni, ze musim ostatni potésit, brani délat jasné kontrakty)
4. Kontrakt na zménu - Do - vétSina prace je hotova
5. Vyvedeni vnitiniho ditéte ze zmatku: dité se vysvobodi ze zmatku z historie Caste¢né délédm i v poradenstvi (regresivni
prace) 6. Nové rozhodnuti ditéte = psychoterapie!!! nedéla pro poradenstvi, ale nékdy se v poradenstvi lidi znovu rozhodnou,
jako vedlejSi efekt poradenstvi
6. Integrace nového rozhodnuti do Zivota

7. zavér




